
Quem 
somos?



A BR Mobilidade BS SPE, formada pelo Grupo Comporte, com mais de 80 anos de experiência no segmento
mobilidade e Viação Piracicabana, é a responsável pelas operações dos ônibus e VLT da Baixada Santista, através
da PPP (Parceria Público Privada) do Sistema Integrado Metropolitano do Governo do Estado de São Paulo.

2,04 idade média da frota;
468  ônibus;

22  VLTs;

68  linhas;
114.000  km/dia;

3.400.000  km/mês;

41.000.000 km/ano;
208.000  passageiros transportados/dia;

5.000.000  passageiros transportados/mês;

60.000.000  passageiros transportados/ano.

85% Ônibus
15% VLTs



Área de atuação

Peruíbe

Praia Grande

Bertioga

Guarujá

Santos

São Vicente

População: 
1.694.000
Senso IBGE 2022

Itanhaém

Mongaguá

Cubatão



Garagem

Base Operacional

São Vicente

Área total: 54.000 m²

População: 330 mil
Senso IBGE 2022



População: 350 mil
Senso IBGE 2022

Base Operacional

Praia Grande

Garagem

Área total: 30.000 m²



Bases Operacionais

Santos

Garagem

Área total: 24.000 m²

População: 419 mil
Senso IBGE 2022

GaragemÁrea total: 30.000 m²



Diferenciais



Promovendo desenvolvimento contínuo dos
nossos profissionais, são realizados treinamentos
de integração, formação e reciclagem de
motoristas/condutores, com foco técnico e em
competências comportamentais.

Carga horária total: 8hrs.

Colaboradores treinados em 2024: 1.592.

Capacitações e Treinamentos



Na capacitação e reciclagem de condutores,
utilizamos o simulador do VLT, onde são
conduzidos em ambientes virtuais (fiéis a
realidade dos trechos e paradas), sanando
dúvidas e aplicando os procedimentos
operacionais.

Formação de condutores: 290 horas em 33 dias;
Reciclagem de condutores: 29 horas e 4 dias;
Colaboradores treinados em 2024: 27.

Simulador VLT



Escola Mobifácil

A plataforma foi desenvolvida pelo Grupo
Comporte, como ferramenta para o
desenvolvimento de competências técnicas e
comportamentais.

Além da praticidade do ensino à distância, ela
também garante uma aprendizagem sistêmica
entre todas as empresas do Grupo.



O programa ECO10 tem como objetivo minimizar a
emissão de poluentes na atmosfera e garantir a
qualidade no atendimento aos clientes.

Também incentivando as melhores práticas de
Manutenção, economia circular e consumo consciente
de peças.

Em média, cerca de 800 colaboradores são finalistas do
Programa por trimestre.

Incentivo e Valorização

TELEMETRIA



Centro de Controle Operacional: TRILHO



Centro de Controle Operacional: PNEU



App “Quanto tempo Falta”

● Previsão de chegada em tempo real;

● Identifica o nome do motorista, acessibilidade, wi-fi e climatização;

● Consulta de itinerários, pontos, horários, localização dos ônibus em tempo real;

● Roteirização de viagem;

● Recarga de créditos;

● Abertura e acompanhamento de protocolos.

Lançamento fev/2020

+1M downloads (AppStore e Google Play)

4.6 de 5 estrelas 

150.000 acessos em dias úteis

+4 milhões acessos/mês



Interações 
sociais



Desde 2014, mantemos parceria com o
Projeto “Parceiros da Educação”, que visa
contribuir com uma educação de qualidade
em escolas públicas.

Escola Estadual Afiliada:

Maria Thereza (Ensino fundamental e médio).

Impacto na Educação



Comunicação Externa

Estamos presentes nas redes sociais!

Nosso Instagram é o principal canal de
comunicação com nossos clientes externos.



FIM



OBRIGADO!

.


