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RESUMO

ESG é uma sigla em inglés que significa “environmental, social and governance”, ou seja, s&o as
praticas ambientais, sociais e de governanga que ajudam as organizagdes na promogao de politicas
para a proteg¢ao do planeta, com impactos diretos nas nossas vidas. O cidadao ESG é aquele que, além
de poupar agua, separar o lixo e reciclar o 6leo de cozinha, as garrafas de polietileno tereftalato (PET)
e as latinhas, também participa da coletividade e busca contribuir para tornar o ambiente comum mais
saudavel. As praticas desse tema melhoram a qualidade de vida das pessoas e levam as corporagdes
ao sucesso, pois esses trés pilares conduzem a um resultado positivo no presente e no futuro quando
aplicados de maneira responsavel e coletiva. Este estudo discorre a respeito dos resultados de uma
empresa quimica que atua no setor automotivo referéncia em praticas de sustentabilidade, com énfase
ao meio ambiente. Os conceitos e exemplos mostrados aprofundam o entendimento das atuais agdes
do ESG no meio administrativo de modo geral.

1. Introducgao
O conceito de Environmental, Social and Governance (ESG) visa garantir o bom funcionamento e a boa
imagem das instituicdes para gerar maior credibilidade nos negécios, melhores resultados financeiros,
alta qualidade de produtos/servigos e, como consequéncia, maior satisfagdo dos clientes. O tema ESG
contribui para que as empresas estejam inseridas nas praticas de meio ambiente, de conduta social e
de administragao corporativa, o que impacta na melhor condugdo nos negoécios, dada sua influéncia
nas agoes tomadas na rotina diaria.

As acdes que vinham sendo adotadas pelas empresas ndo seguiam decisdes que respeitassem ou
considerassem a repercussao nos campos ambiental, social ou administrativo. Sdo exemplos de agdes
que geram impactos, positivos ou ndo: a decisdo de desmatar um terreno para ampliar uma empresa,
a aprovagao de contratar pessoas com deficiéncia ou a aprovagao financeira para a escolha de
fornecedor com credibilidade no mercado. De acordo com um relatério da PricewaterhouseCoopers
(PwC), é esperado que, até 2025, 57% dos ativos e fundos da Europa estejam alocados em empresas
que levam em conta os principios ESG[1]. Em 2020, eram 15,1%, demonstrando que, muito mais do
que uma tendéncia, investir nessa iniciativa € uma oportunidade de atrair publico e investidores para o
negécio[1]. Para Barbieri[2], o desenvolvimento sustentavel une a todos: do industrial movido por
resultados econdmico-financeiros ao agricultor de subsisténcia que minimiza os riscos de sua atividade;
do trabalhador em busca de equidade ao individuo preocupado com a poluigdo ou com a protegao da
fauna e da flora; do gestor de politicas publicas maximizadoras de crescimento ao burocrata visando a
objetivos de curto prazo e ao politico interessado em votos. O mercado e a opinido publica exigem que
algumas condutas sejam adotadas pelas empresas para mostrar resultados relevantes e mensuraveis
das praticas ESG, em contraposigéo a proposta de planos que n&o se concretizaram no passado e com
pouca probabilidade de realizagdo no futuro. Em outras palavras, exigem agbes, € ndo apenas
promessas e narrativas, ja que para que uma empresa se manter ativa em um contexto cada vez mais
competitivo, mesmo em momentos de crise, 0 mercado e o comportamento do publico exigem a adogao
de algumas condutas.

O objetivo deste trabalho, portanto, € mostrar como as praticas de ESG na BASF foram inseridas no
planejamento estratégico, como elas séo propostas, planejadas e realizadas, e por fim, como funcionam
em uma empresa quimica que atua no setor automotivo. Das trés vertentes que o compdem, o foco foi
direcionado para o pilar ambiental, contrapondo o impacto negativo no meio ambiente, por se tratar de
uma industria que impacta muito no meio ambiente com a sua produgao, processos quimicos, emissao
de gases e residuos téxicos de seus produtos. A geracdo de beneficios que as praticas Environmental,
Social and Governance trazem para seus colaboradores, acionistas e para a sociedade em geral, sem



impedir seu crescimento nos mercados em que atua, vem ganhando cada vez mais importancia para a
imagem das companhias e, aos poucos, esta deixando de ser um diferencial, tornando-se um principio
basico para o crescimento do interesse dos investidores e do publico final que consome seus produtos
OU Servigos.

Portanto, este estudo mostra como o campo ambiental do ESG vem sendo tratado na empresa BASF,
visando melhores repercussdes em seus negoécios, tanto internamente como externamente. Esse tema
contribuira para conscientizagdo dos aspectos do ESG no desenvolvimento de negdcios, tomada de
decisbes e crescimento de atividades em um planeta repleto de problemas sociais, ambientais e
corrupgao. O contexto de sustentabilidade exige das empresas:

[...] assumir uma visdo clara quanto ao seu papel no contexto social e econémico;
adotar principios éticos por reflexdo interna dos dirigentes organizacionais;
estabelecer politicas de GC [Governanga Corporativa] consistentes e coerentes;
desenhar uma boa estratégia, coerente com principios éticos e considerando
aspectos econdmicos, sociais e ambientais, respeitando a comunidade e o meio
ambiente e informar corretamente seus publicos relevantes (stakeholders) e a
sociedade.[3]

Diante disso, as praticas ESG atuam como um selo de qualidade de uma organizagao, pois, por meio
da analise ambiental, social e de governanca, é possivel determinar como a empresa se posiciona em
relacdo a sociedade e ao planeta, além de oferecer mais transparéncia ao investidor. Passaremos,
portanto, a apresentar o aspecto tedrico do ESG, seu conceito, surgimento, aplicagdo e resultados.
Sera mostrado como ele atua em uma organizagdo e como é seu funcionamento com énfase na area
ambiental.

O conceito de ESG é relevante no contexto organizacional, no qual uma boa governanga “é uma
ferramenta que estimula o processo de criagdo de valor agregado e sustentabilidade organizacional a
longo prazo, afastando assim o perigo de desastrosos escandalos corporativos’[4]. Cada vez mais
conscientes dos problemas socioambientais causados pela agdo humana, novos movimentos (como
os de consumo consciente) ganham forga na esperanga de reduzir os impactos ambientais negativos
emergentes. Paralelamente a esse cenario, os investimentos de impacto sdo destaque nos setores
financeiros.

No Brasil, o conceito se popularizou rapidamente entre as organizagdes, que o comunicam ao mercado
e a sociedade frequentemente o associando a sustentabilidade. De acordo com Dalcero e Hoffmann[5],
“as praticas de sustentabilidade empresarial contribuem para o desempenho de curto prazo e para a
resiliéncia organizacional a longo prazo”. Conforme os autores, considerando que as empresas estao
sujeitas a alteragcdes e impactos ambientais que podem afetar seu desempenho, é essencial o
aprimoramento da resiliéncia organizacional para assegurar a sobrevivéncia empresarial. A resiliéncia
organizacional pode ser definida como “a capacidade da empresa de antecipar, adaptar e enfrentar
mudangas ambientais e choques exdgenos”’[5]. Os indices de ESG funcionam como um indicador da
capacidade da empresa em lidar com alteragdes repentinas no cenario empresarial € global, como os
eventos e efeitos da pandemia do coronavirus na sociedade mundial.

Este trabalho esta organizado em cinco sec¢bes. Nesta primeira segéo, € apresentada a tematica do
trabalho, bem como os objetivos a serem alcangados. Na segunda, sdo descritos os principais conceitos
que nortearam o trabalho. A terceira, trata da metodologia utilizada para o desenvolvimento do estudo
de caso. Na quarta, os resultados sao discutidos. Por fim, tem-se a conclusdo do tema pesquisado.

2. O conceito de ESG
O termo Environmental, Social and Governance - ESG (em portugués, “ASG” - Ambiental, Social e
Governanga), € uma tendéncia que surge como consequéncia de um movimento crescente,
particularmente a partir dos anos 2000, quando houve um aumento consideravel da preocupagao da
comunidade cientifica frente as consequéncias do aquecimento global e outras adversidades ligadas
ao meio ambiente. As empresas tém se mobilizado para adequar suas praticas de modo a torna-las
sustentaveis a longo prazo, com redugédo dos danos ambientais, a manutengao dos valores sociais € a



garantia da governanga corporativa, conforme especificadas na Figura 1. Socialmente, tornou-se
indispensavel garantir um ambiente corporativo focado em prezar pela transparéncia e honestidade nos
negoécios. Amartya Sen[4] defende que “sustentavel é o desenvolvimento que insere todos os seres
vivos, de algum modo, no futuro comum?”, o que significa garantir que os recursos naturais, sociais e
organizacionais sejam preservados para poderem ser usados no futuro por outras geragoes.

Figura 1 — Pilares do ESG
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Fonte: Piva[6].

Empresas da Europa e dos Estados Unidos, principalmente no setor financeiro, estéo influenciando
cada vez mais o ambiente corporativo brasileiro e ditardo os proximos passos de empresas e
profissionais, sobretudo os da area juridica, que devem apoiar as organizagdes na implementagao
consistente dessas novas acgoes.

O conceito de ESG é uma mudanga clara e critica para uma perspectiva sustentavel de pensar, uma
vez que engloba praticas de responsabilidade social, empresarial e ambiental. De acordo com o
mercado, o

compromisso social, empresarial e ambiental representa a habilidade da empresa em interpretar
valores relevantes na sociedade e aplica-los ao negocio.

George Serafeim, professor de administragdo e negécios da Harvard Business
School, atesta a informagao em artigo para a instituigdo: “O ESG ajuda os gestores a
reduzir custos de capital e aumentar o valor de mercado da empresa. Isso porque
quanto mais investidores aplicarem capital em empresas com solido desempenho de
ESG, mais reservas de capital estardo disponiveis para elas”.[6]

O assunto comecgou a ser tratado em 2004, quando o ex-secretario geral da Organizagao das Nacdes
Unidas (ONU), Kofi Annan, convidou mais de 50 diretores executivos de grandes instituicdes financeiras
a participar de uma iniciativa conjunta para encontrar maneiras de integrar o ESG aos mercados de
capitais. O argumento, a época, era de que a incorporacdo de fatores ambientais, sociais e de



governanga nos mercados de capitais fazia sentido para os negocios e levaria a mercados mais
sustentaveis, que produziriam melhores resultados para as sociedades.

Muito tempo se passou sem uma evolugdo, em atitudes concretas, em relagdo a sustentabilidade de
maneira abrangente. Alguns setores econdmicos, especialmente os de maior impacto ambiental,
sofrem mais pressdo de agentes reguladores e 6rgdos governamentais. Ainda & preciso trabalhar,
constantemente, os outros tépicos relacionados ao ESG, como a diversidade em conselhos, as boas
praticas trabalhistas e as relagdes de governancga e ética.

Para Ignacy Sachs[7], o conceito de sustentabilidade abrange diversos aspectos, comegando pela
sustentabilidade social, focada no desenvolvimento de uma sociedade; a sustentabilidade ambiental,
como decorréncia da social; a sustentabilidade cultural, importante para a mudanga de comportamento;
a sustentabilidade econdémica, necessaria para evitar que um transtorno econémico acarrete um
transtorno social, por conseguinte, afetando a sustentabilidade ambiental; a sustentabilidade politica,
pois € na governanga politica que se estabelece a conexdo entre o social e a conservagdo da
biodiversidade; e, por fim, a sustentabilidade do sistema internacional, a fim de preservar a paz e evitar
consequéncias drasticas para o meio ambiente e para a sociedade.

A pesquisa realizada pela empresa Mercado Livre na América Latina revelou um aumento de 112% no
numero de consumidores que buscam empresas que aplicam agdes sustentaveis. Segundo
levantamento da consultoria Grant Thornton com 255 companhias brasileira, o movimento ESG é
motivado por reducdo de custos[8]. Além disso, constatou-se que 95% dos empresarios brasileiros
consideram relevante reduzir a emissao de gas carbbnico, gerar energia limpa e adotar esforgos contra
o0 desmatamento. A mesma pesquisa mostra que 54% pretendiam investir nos proximos 12 meses em
projetos ligados ao ESG. Entre as empresas nacionais, tem-se que 39% das entrevistadas ja estdo
desenvolvendo um plano estratégico com abordagem ambiental, social e de governanga, assim como
outros 32% tém interesse em realizar investimentos nesse tema por meio de startups. A pesquisa
realizada também aponta que os empresarios priorizam o pilar ambiental (47%), seguido pelo social
(29%) e pelo de governanca (16%)[8], o que demonstra a importancia deste estudo de caso na area de
ESG com foco na area ambiental.

2.1 O pilar ambiental
Os fatores ambientais estao relacionados ao impacto da empresa no meio ambiente. Compreendem,
desta forma, as emissdes de gases da companhia, o uso eficiente de recursos naturais no processo de
producdo, a poluicdo e a gestado de residuos e efluentes (como derramamentos de 6leo), além da
inovagao para ecodesign (design sustentavel) dos produtos. Segundo Magalhaes:

O meio ambiente € o local onde se desenvolve a vida na Terra, ou seja, € a natureza
com todos os seres vivos e ndo vivos que nela habitam e interagem. Em resumo, o
meio ambiente engloba todos os elementos vivos e ndo-vivos que estao relacionados
com a vida na Terra. E tudo aquilo que nos cerca, como a agua, o solo, a vegetacao,
o clima, os animais, os seres humanos, dentre outros.[9]

Pelas observagdes feitas por Dicuonzo et al.[10], as atividades industriais, devido as emissbes de
poluentes das atividades de produgao, estdo entre as principais responsaveis pela poluicdo do meio
ambiente.

No ramo automobilistico, as questbes ambientais estdo sendo tratadas, por exemplo, com a criagédo de
veiculos elétricos e hibridos. Isso envolve o projeto de carros, 6nibus e caminhdes movidos a bateria,
cuja emissao de diéxido de carbono (CO2) é nula, o que resulta em uma despoluigao do ar e menor
custo de rodagem dos veiculos. A pratica tem atraido investidores estrangeiros para a instalagéo de
industrias automobilisticas no Brasil, como é o caso da companhia chinesa BYD, que ira construir trés
fabricas de veiculos elétricos e hibridos no pais e uma delas ja esta em operagao na Bahia. A maioria
dessas montadoras planeja produzir apenas esses tipos de carros até 2030.

A empresa Bosch, segundo o relatério corporativo publicado em 2022, tem buscado reduzir ao maximo
suas emissdes de carbono desde 2007, intensificando essa meta nos ultimos anos[11]. Para o futuro,



a meta nao é s6 diminuir a emissao de carbono, mas também compensar toda a emissao de residuos
por meio de agdes como: investimento em projetos ambientais certificados; incentivo ao
desenvolvimento social e ecoldgico; intensificacdo dos investimentos em energias renovaveis; e
ampliacdo dos sistemas fotovoltaicos proprios.

Cada vez mais pessoas e empresas procuram solugdes para reduzir os impactos de suas agdes no
meio ambiente, visando atingir a meta de carbono zero ou neutralidade de carbono. A neutralidade de
carbono é uma alternativa que busca evitar as consequéncias do desequilibrio causado pelo excesso
de emissdes de poluentes (como o CO32) a partir de calculos gerais de emisséo de carbono. A politica
de se tornar carbono neutro significa reduzir onde é possivel e balancear o restante das emissdes ja
feitas por meio da compensacao, que pode ser feita pela compra de créditos de carbono ou recuperacgao
de florestas em areas danificadas[11].

Calculos ja sao feitos para verificar a quantidade de CO2 emitida por pessoa, por empresa, por produto
ou pelo préprio governo. Geralmente, isso é feito com base nas informagdes proporcionadas sobre o
consumo de alguém ou de uma empresa através de um inventario de emissao de carbono. Com esses
dados, inicia-se o trabalho de neutralizagdo de carbono, ou seja, a adogédo de medidas que diminuam
0 maximo possivel a emissao de CO:z e os processos de compensagéo de emissdes. Variagdes podem
ser alcangadas desde agdes como a economia de energia e a reutilizagao da agua até outras atividades
mais complexas, especialmente no caso das industrias.

As emissbdes que nao podem ser eliminadas devem ser compensadas com a compra de créditos de
carbono, entre outros métodos. A compensagéo por crédito de carbono se da pela recuperagéo e
preservagao de florestas e mares, que tém uma fungéo essencial na captura de CO2 da atmosfera. As
empresas que trabalham na recuperacgédo e preservacao de florestas e mares podem gerar um crédito
por cada CO:2 resgatado da atmosfera e vender a outras instituicdes que ndo conseguem evitar as
emissdes para atingir a neutralidade. Dessa forma, as organizagbes que nao conseguem diminuir o
CO2 podem comprar créditos de carbono para que as empresas que tiveram éxito na diminuigao
continuem investindo na limpeza da atmosfera[11].

2.2 O pilar social

Os fatores sociais compreendem a forma como as empresas se relacionam com seus colaboradores
(politicas e relagdes trabalhistas), clientes e sociedade, o que engloba, por exemplo, as atividades da
companhia para manter trabalhadores leais e clientes satisfeitos. Também s&o considerados aspectos
relacionados a diversidade, inclusdo e envolvimento dos funcionarios, como o respeito aos direitos
humanos e a prote¢cdo de dados pessoais. Aligleri € Borinelli[12] entendem que a responsabilidade
social € uma atuagdo voluntaria das empresas com as comunidades externas (consumidores,
fornecedores e sociedade civil) e internas (empregados e acionistas) das quais ela faz parte, mediante
o envolvimento em atividades e agcbes que possam, de alguma forma, contribuir para manter ou
modificar positivamente o bem-estar social ou ambiental.

AVolkswagen e a organizagao ndo governamental Litro de Luz, por exemplo, desenvolveram um projeto
relevante para a comunidade de S&do Bernardo do Campo, com a instalagdo de postes de energia
sustentavel para a iluminacdo da regido do pds-balsa da cidade a partir da energia solar[13]. Esse
trabalho envolveu voluntariado, ensino, empoderamento e sustentabilidade. A escolha do lugar ocorreu
através de pesquisas com a comunidade local, equipes de trabalho e a prefeitura da cidade. A agéo
melhorou a iluminagdo da regido, que tinha ruas sem acesso a energia elétrica, tendo por
consequéncia, a qualidade de vida dos moradores, 0 que contribuiu para o desenvolvimento econdmico
da comunidade.

Segundo Coelho[14], o alcance da funcdo social de uma empresa é limitado, praticamente nulo. S&o
necessarios grandes investimentos, que somente as grandes corporagdes podem fazer, por possuirem
estrutura, recursos e pessoas suficientes para esse trabalho. Com isso, € possivel obter uma funcgéo
social da empresa por meios legais que podem evidenciar a incapacidade do Estado de manter uma
politica social. Para Lagbas:



[...] aspectos como a redugao de crises de subsisténcia, maior cuidado com a saude
mental e maior seguranga psicolégica para os trabalhadores, maior igualdade digital,
reduzindo a quantidade de pessoas off-line, proporcionando novas formas de
interacdo humana e trabalho remoto, devem ser considerados nas praticas de agdes
sustentaveis dentro das corporagdes.[15]

Importante salientar que estresse ocupacional também é associado com doenga mental[16], e para
melhorar o bem-estar psicoldgico dos empregados, especialistas tém focado em teorias e pesquisas
cientificas acerca do estresse ocupacional e o ambiente de trabalho. Quando um ambiente de trabalho
€ incompativel com determinadas caracteristicas, causa depressao, insénia e ansiedade entre os
empregados.

A Bayer tem integrado suas causas sociais de uma maneira bastante cultural com a sociedade. Desde
2013, patrocina o Catavento Cultural e Educacional, um museu de Ciéncia e Tecnologia da Secretaria
de Estado da Cultura de Sao Paulo, localizado no centro da cidade. Em 2017, foi inaugurado o espago
Mundo das Abelhas, dedicado a educagdo e a conscientizagdo da relevancia das abelhas para a
agricultura. O Mundo das Abelhas integra o Complexo de Polinizadores, junto com o Borboletario e o
Jardim. Além dessas atragbes, a Bayer apoia outros espagos, como o Terrario, o Laboratério de
Quimica, a Sala DNA e o Espago ASPIRINA®. Em 2017, o museu recebeu a visita de aproximadamente
560.700 pessoas[17].

2.3 O pilar governanga

Os fatores de governanca estéo relacionados aos mecanismos tradicionais de governanca corporativa
que orientam a administracao atuar no melhor interesse de seus acionistas no longo prazo, o que inclui
proteger os direitos dos acionistas, manter um conselho com bom funcionamento e ter politicas bem
definidas de remuneragao de executivos e de prevencgéo de praticas ilegais, como fraude e suborno
(compliance). Praticas contabeis transparentes e oportunidade ampla de voto aos acionistas em temas
importantes também sao relevantes. Esses fatores englobam ainda a necessidade de diversidade e
inclusédo (género, raga, idade, orientagdo sexual etc.) no conselho de administragao, na gestdo e nos
processos corporativos. Guerra[18] define governanga corporativa: “Governanga corporativa se refere
a tomar decisdes, controlar e distribuir os resultados de maneira justa para as diferentes partes
envolvidas. E orientada para a criagdo de valor no longo prazo, preservando o equilibrio entre os
interesses dessas mesmas partes”.

A abordagem ética em uma corporacgéao esta muito além da definicdo de ESG. Trata-se de um principio
fundamental e de valores fundamentais para uma governanca, incluindo conformidade, combate a
corrupgao, e respeito a lei e aos direitos humanos. A ética € um valor irrenunciavel da boa governancga
e 0 combate a corrupgao € mais uma obrigacado legal e moral a ser cumprida pela empresa e seus
representantes, sejam estes acionistas, conselheiros, diretores ou funcionarios. Segundo Santos[19], a
ética “[...] representa o conjunto de principios e valores morais que norteiam a conduta humana na
sociedade”.

O ESG esta fortemente ligado a nogado de stakeholder capitalism, ou capitalismo das partes
interessadas. Agora, as empresas nao devem se preocupar somente com seus acionistas e
investidores, visando o lucro a qualquer custo, mas também em impactar e gerar valor a todos aqueles
que possam agregar valor e inflenciar no bom desempenho e na imagem da companhia. Para Kotler,
Kartajaya e Sertianan[20], as empresas nao devem apenas prometer rentabilidade e resultados
econdmicos para os acionistas atuais e futuros, mas também se comprometer com a sustentabilidade.
Uma marca deve ser considerada como um simbolo de realizagdo de aspiragdes emocionais € da
pratica sincera da compaixdo. De acordo com Guilherme Athia, professor da Escola Superior de
Propaganda e Marketing (ESPM):

O melhor caminho para definir parametros e praticas ESG em uma empresa é
promover uma cultura organizacional que perpasse niveis hierarquicos e
departamentos e um ambiente seguro, respeitoso e incentivado a promover a
inclusao, diversidade, equidade e sustentabilidade.[21]



Segundo Egorova, Grishunin e Karminsky[22], o conceito de ESG tem impacto relevante no mercado
de finangas e atividades de investimento, uma vez que os investimentos verdes ou socialmente
responsaveis tém se tornado uma das tendéncias da economia moderna. Investidores, portanto, estao
mais interessados em companhias que operam com esses principios, porque elas empresas sdo mais
sustentaveis, tm mais recursos para desenvolvimento a longo prazo e otimizam suas atividades.
Dessa forma, alguns cientistas afirmam que empresas com alto indice ESG tém melhor desempenho
financeiro.

Um indicador importante para a governancga sustentavel é o indice de Sustentabilidade Empresarial da
Bolsa de Valores de Sao Paulo, a B3 (ISE B3). Esse é o quarto indice de sustentabilidade criado no
mundo, em 2005, com o intuito de refletir o retorno médio de uma carteira tedérica de agdes de empresas
de capital aberto listadas na bolsa que incorporaram valores sustentaveis a pauta, contribuindo para a
perenidade dos negodcios. “O ISE é uma ferramenta para analise comparativa da performance das
empresas listadas na B3 sob o aspecto da sustentabilidade corporativa, baseada em eficiéncia
econOmica, equilibrio ambiental, justica social e governanga corporativa”, explica a B3[23]. O indice
demonstra como as companhias estdo comprometidas com a sustentabilidade, seja em termos de
qualidade, nivel de comprometimento com o desenvolvimento sustentavel, igualdade de direitos,
natureza do produto, transparéncia e prestagéo de contas, bem como do desempenho empresarial nas
dimensbes econdmico-financeira, social, ambiental e de mudancas climaticas. A mais recente carteira
do ISE B3 foi anunciada em 1° de dezembro de 2020 e vigorou até 30 de dezembro de 2021. A atual
carteira reune 46 ac¢des de 39 companhias. Desde a sua criagdo, o ISE B3 apresentou rentabilidade de
+294,73% contra +245,06% do Ibovespa.

O Banco Itau tem realizado uma exclusao de créditos de alguns setores ao longo do tempo. Alinhado
com 0s seus compromissos de promover impactos positivos na sociedade e ao incentivar o
investimento responsavel, ele tem aprovado, desde 2020, uma estratégia que para a redugao gradativa,
até 2025, da exposig¢ao de crédito da empresa a clientes que se dedicam exclusivamente a cultura do
fumo, como produtores rurais, e fabricantes de cigarros[24].

Em 2020, o Itau se deparou com a repercussao global dos crescentes conflitos relacionados ao
desmatamento no nosso pais, sobretudo relacionados a cadeia de carne e a criagao de rebanhos em
areas desmatadas. Nao excluiu o setor, mas reconheceu a necessidade de promover agdes para
desestimular essas praticas e se mobilizou para aprimorar a diligéncia socioambiental do setor de
frigorificos. A empresa também adota critérios especificos que devem ser cumpridos para a
manutencdo de relacionamento com clientes e fornecedores, uma vez que compreendem que
contrariam seus valores e, portanto, sdo praticas excluidas a utilizagdo de mao de obra semelhante a
escrava ou infantil e a exploragéo da prostituicao[24].

3. Método de pesquisa

O método utilizado foi um estudo de caso na area de ESG da BASF, uma empresa quimica que atua
no setor automotivo. Esta pesquisa € classificada como qualitativa quanto a sua abordagem, aplicada
quanto a sua natureza e exploratéria quanto aos seus objetivos. Em outras palavras, além da
generalidade dos dados numéricos, busca-se analisar e descrever o tema estudado, a fim de aprimorar
a compreenséao da pesquisa por meio de entrevistas, pesquisa exploratéria para definigdo do problema
de pesquisa e analise de exemplos a partir das informagdes fornecidas. Além disso, foram realizadas
consultas a livros, artigos académicos e websites para a elaboragéo do trabalho.

Os dados foram coletados por intermédio de uma entrevista aberta gravada online pelo Google Meet,
em agosto de 2022, com a funcionaria Consultora de Sustentabilidade, referéncia do assunto dentro da
empresa. Na entrevista, as informagdes foram passadas de maneira ndo confidencial, além de serem
disponibilizados documentos institucionais de dominio publico pelo site da organizacdo. Foi feito um
pré-teste da entrevista para verificar se todas as perguntas necessarias estavam de acordo com os
objetivos do trabalho. As principais investigagdes consideradas durante a entrevista foram: como 0 ESG
surgiu na empresa, desde quando esta sendo aplicado, quais os projetos atuais que a empresa esta
engajada no tema, referéncias para pesquisa de dados e bibliografias recomendadas.



Através da andlise de dados, verificou-se que a empresa tem uma grande estrutura em ESG e é bem
respeitada por fornecedores, investidores, clientes e funcionarios de modo geral. O investimento é
grande nas praticas do assunto e seus relatérios apontam um crescimento muito grande para o futuro.

No seu portfélio de produtos estdo plasticos de engenharia, espumas de poliuretano, revestimentos,
tintas automotivas, catalisadores, lubrificantes e fluidos de arrefecimento e de freio, entre outros. O
segmento automotivo estd entre os mais importantes da empresa, com vendas globais de
aproximadamente 10 bilhdes de euros. A BASF ganhou um prémio de destaque em 2020 por Melhores
Praticas de Diversidade e Inclusdo no Setor Automotivo pela Automotive Business e o prémio
AutoData2020 na categoria Qualidade e Parceria.

4. Praticas sustentaveis: case BASF
A BASF é uma industria multinacional alema e lider mundial na area quimica, fundada no século XIX.
A empresa tem faturamento de 79 bilhdes de euros (2021), emprega aproximadamente 110.000
funcionarios e desenvolve, fabrica e comercializa uma grande diversidade de matérias-primas para
tintas e aplicativos de revestimento para projetos arquitetdnicos e automotivos. Ainda atua em areas de
nutricdo, cuidados e solugdes agricolas.

Conhecida no mercado pelos seus produtos de qualidade e pela exceléncia em seus servigos, necessita
de aproximadamente 90.000 fornecedores avaliados e selecionados para suportar a conformidade com
as restritas especificagdes de seus produtos fabricados. Em 2019, ganhou um prémio internacional de
melhor empresa mundial preocupada em sustentabilidade, resultado do seu trabalho interno e externo
seguindo os padroes ESG que vem adotando desde o passado. Desde a escolha do fornecedor até o
ciclo operacional de fabricacdo e a entrega ao cliente, a empresa se preocupa com os valores ESG em
sua cadeia de negodcios. Uma politica social de contratacdo de mais mulheres na empresa, a
preocupagédo com a emissao de baixos residuos no meio ambiente e a avaliagao positiva de indicadores
ESG e de desempenho operacional sdo alguns dos trabalhos que fazem da corporagdao uma das
melhores empresas do mundo quando se fala em respeito ao meio ambiente.

A responsavel pelo desenvolvimento do pilar ambiental de ESG da empresa analisada informa que a
companhia é responsavel pelo Projeto Mata Viva®, que fez grande investimento financeiro com o
objetivo inicial de recuperar 100 metros de mata ciliar as margens do rio Paraiba do Sul. Também
mencionou as agdes sociais de contratagdo de mais mulheres nos departamentos corporativos, além
de dar apoio financeiro a érgaos com trabalhos relacionados a educacéo. Ela também destacou que,
com certeza, os maiores investimentos de ESG na empresa estdo no pilar ambiental, devido a sua
preocupagédo com a natureza, que esta ligada as suas atividades industriais e interferéncias com as
pessoas. Neste artigo sera mostrado como a empresa trabalhou no Projeto Mata Viva®, que influenciou
os trés pilares do ESG e impactou positivamente a comunidade ao seu redor.

Os resultados gerados pelo investimento na aplicacédo de praticas sustentaveis orientadas pelo ESG
trouxe lucratividade aos negécios devido ao alto desempenho comprovado aos investidores,
stakeholders e shareholders. Além disso, o trabalho da empresa com a redugdo de CO2 mostra sua
preocupagao no passado, presente e futuro para servir de exemplo de enfrentamento a esse problema,
ja que seus indicadores de performance mostram os resultados da empresa em um contexto mundial.

A qualidade dos seus servigos, produtos e projetos corrobora a teoria do ESG apresentada neste estudo
de caso e demonstra todo o investimento que a industria tem em prol das boas praticas, tanto no que
diz respeito ao meio ambiente quanto ao social e administrativo. As duvidas e pesquisas feitas com a
consultora da empresa foram compiladas para organizar as informagdes contidas no trabalho.

O pilar ambiental é o principal foco da empresa por ser uma industria que tem bastante interferéncia
nos aspectos ambientais, nos quais se situam suas plantas fabris, como as emissbes de gases,
residuos toxicos e manuseio de produtos quimicos. Devido a isso, focamos mais nesse assunto no
desenvolvimento do estudo de caso, ja que essa é a area na qual existem os maiores investimentos de
melhoria na empresa relacionados ao ESG: diminuigdo de emissdo de COz, tdo importante no mundo
atual devido aos problemas de efeito estufa e ao aumento da temperatura da Terra. Também sera



apresentado o Projeto Mata Viva®, que impacta nos trés pilares em analise ao mesmo tempo, gerando
exemplo, lucro, melhoria ao ambiental e ajudando a comunidade ao redor das instala¢des da industria.
Sera mostrada a aplicabilidade dos polimeros fabricados pela empresa para o setor automobilistico,
contribuindo para a melhoria da funcionalidade dos veiculos e diminuicdo de gases emitidos por eles
na atmosfera. Uma empresa que apresenta 6timos exemplos ambientais tem menos prejuizos
financeiros, menos problemas de auditoria interna e externa, e, consequentemente, maior credibilidade
das acOes com investidores. Posteriormente, serdo apresentados os indicadores de ESG que
comprovam as providéncias tomadas pela multinacional com objetivo de manter-se lider na area e os
resultados positivos alcangados, que comprovam os beneficios das boas praticas sustentaveis
administrativas, principalmente no que tange ao meio ambiente.

4.1 Inovacao tecnologica

Os polimeros da BASF, como os poliuretanos, sao bastante utilizados no projeto e na construgéo de
automoveis, fazendo-os mais seguros e confortaveis, além de tornar interior dos automoéveis mais
resistente, duravel e silencioso. Cellasto € o nome comercial do elastdbmero de poliuretano microcelular
de alto desempenho da BASF Poliuretanos, aplicado nos sistemas de suspenséao veicular, provocando
6timas redugdes de nivel de ruido e vibragdo em veiculos. Seus componentes tém sido usados com
sucesso ha mais de 35 anos como solugdo NVH (do inglés Noise, Vibration, Harshness) para chassis
automotivos e aplicagdes de suspensdo, como amortecedores de impacto, montagens superiores de
amortecedores e isoladores de mola helicoidal.

Os plasticos de engenharia para powertrain, no conjunto embreagem, caixa de marchas, eixos de
transmissao, diferencial e rodas motrizes e chassi (Figura 2), conseguem melhorar o desempenho do
motor, ao mesmo tempo que reduzem o peso dos componentes e, consequentemente, diminuem o
consumo de combustivel, conferindo maior seguranga e resisténcia a altas temperaturas. Como
resultado, obtém-se maior leveza e redugcdo na emissao de gases pelo veiculo.

Figura 2 — Aplicagcbes automotivas dos polimeros da empresa
Fonte: BASF[25].

Exterior

A quantidade de materiais plasticos no carro vai desde maganeta, para-choque e banco até cinto de
seguranca e retrovisor. Uma mudanga na industria automobilistica ocorreu a partir da década de 1970,
quando o aco veio a ser substituido em muitos componentes do carro gradativamente, exigindo utilizar
um material de melhores propriedades mecanicas, baixo custo de produgao e maior leveza, e causasse
menor queima de combustivel e menor emissdo de CO:2 na atmosfera pelo motor. Com o avango da
preocupagdo com a sustentabilidade, novas pesquisas tomam forga para o surgimento de novos
produtos que atendam as exigéncias dos 6rgdos governamentais mundiais. No passado, a aplicagédo
dos materiais desse tipo constituia 5% do carro, avangando hoje para uma faixa de 20% do peso destes,



diminuindo, portanto, a porcentagem de gases téxicos emitidos na atmosfera. Essa porcentagem ainda
tende a aumentar com os avancgos e estudos feitos pela empresa para a aplicabilidade do plastico[26].

A substituicdo de pecas metalicas por pegas ou partes feitas de plastico traz beneficios em todas as
etapas do ciclo de vida dos automéveis, desde o inicio do processo de produgao, na extragao de
matérias-primas, no tempo de vida util do automével e no reaproveitamento de componentes de
veiculos aposentados. Essas vantagens atingem a industria, os consumidores e o meio ambiente.
Sendo mais simples que o processo de componentes metalicos, o processo de transformagao de
componentes plasticos provoca uma redugéo das fases de processos, assim como redugao significativa
de energia e refugo. Além disso, as intervengdes nas ferramentas sdo mais raras, pois moldes para
plasticos de engenharia duram até quatro vezes mais que moldes para componentes metalicos.

Dois projetos demandados por cliente apoiam os principios de sustentabilidade: uma tampa de motor
e um filtro diesel sdo exemplos de substituicdo de pecas metalicas e redugao de peso. Neste case, 0
projeto para a tampa de motor era para um tipo bem especifico que néo tinha a pega metalica. O desafio
para a BASF era redesenhar a tampa na versao plastica e provar seu desempenho com esse material.
Usando a poliamida Ultramid® e o sofftware CAE Computer-Aided Engineering de simulagao Ultrasim®
da BASF, foi produzida uma pega com alta propriedade técnica e 51% mais leve que as pecas metalicas
comercializadas no mercado.

Em outro caso, o cliente ja comercializava o filtro diesel em metal, mas estava perdendo parcela de
mercado por ndo o fornecer em plastico. Novamente, por meio da utilizacdo do Ultramid® e do
Ultrasim®, foi possivel integrar fungdes na produgéo, obter a mesma performance e criar um produto
31% mais leve que a versdo metalica fornecida pelo cliente, cooperando para redugéo de custos na
producao e aumento de market share[27].

Os plasticos também mostram a sua utilidade na possibilidade de formas de design e outras aplicagdes
nos projetos de veiculos. A BASF investe na reciclagem de plasticos para torna-los novamente Gteis no
inicio da cadeia produtiva para produzir novas matérias-primas e retornar a industria para a criagao de
novos produtos.

A contribuigdo da empresa para a inovagdo profunda na area de mobilidade nao se
resume aos seus materiais diferenciados de alta performance: o conjunto de
ferramentas avangadas que fazem parte da tecnologia Ultrasim® permite simulagdes
preditivas sobre performance do material durante o processamento, caracteristicas
dimensionais, estéticas e, principalmente, comportamento termomecéanico em servigo.
Tal tecnologia proporciona assertividade na criagdo do design do componente,
reduzindo custos e tempo de desenvolvimento de pegas e ferramentas.[27]

Os principais materiais da BASF usados pela industria automotiva sdo a linha de poliamidas Ultramid®
e os sistemas de poliuretano Elastofoam®, Elastoflex® e Cellasto®. A linha Ultramid®, solugéo aplicada
nos cases aqui mencionados, foi desenvolvida para diferentes finalidades, desde o acabamento interno
do veiculo até a producdo de pegas que demandem elevada rigidez e resisténcia a alta temperatura e
impacto. Com esse material, foram fabricados, por exemplo, o primeiro suporte frontal sem reforgo
metalico e até as primeiras rodas totalmente em plastico, tdo estaveis quanto as de metal. Nas rodas,
pode-se reduzir o peso em até 30% — uma economia de 3 kg por roda. Além dos produtos
convencionais, a linha também possui compostos com fibras de refor¢o longas que melhoram suas
propriedades mecanicas, resultando em uma combinacéo de estabilidade, durabilidade e leveza[27,
28].

A sustentabilidade nao se limita a origem das matérias-primas, mas também abrange os atributos do
produto e seus efeitos no meio ambiente. Ao diminuir o peso dos materiais utilizados nos automdveis,
pode-se melhorar a eficiéncia dos produtos e da energia, reduzindo, dessa forma, as emissbes de
carbono, ao mesmo tempo que prolonga a vida util dos seus produtos. Isso significa menos residuos
descartados em aterros. A duragdo da vida util dos veiculos, eletrodomésticos, equipamentos,
maquinas ou dispositivos & prolongada devido as suas elevadas capacidades de absorgdo de
vibragdes/choque e a sua durabilidade técnica, como exemplifica o coxim na Figura 3. O consumo de



energia nos veiculos é reduzido devido a leveza e alta compressibilidade da linha Ultramid®, solugéo
aplicada nos cases aqui mencionados.
Figura 3 — Coxim de amortecedor com Cellasto®

Fonte: BASF[25].

4.2 A empresa e a redugao de CO;

Como uma empresa de consumo intenso de energia, a BASF esta comprometida com a eficiéncia
energética e a protecdo do clima no planeta, visando reduzir as emissdes ao longo da cadeia de valor.
Para isso, conta com tecnologias eficientes para a geragéo de vapor e eletricidade, o uso de energias
renovaveis, processos de produgdo energeticamente eficientes e gestédo integrada de energia, entre
outros fatores. Os seus produtos de protegao ao clima contribuem para ajudar os clientes a evitarem
emissodes. Suas estratégias, portanto, incluem uma nova meta de protegéo ao clima (crescimento neutro
nas emissdes de CO2 até 2030) e uma gestao de carbono que retine medidas para reduzir as emissdes
de gases de efeito estufa.

A protegéo do clima é muito importante para a empresa alema. Como lider na industria quimica, ela
pretende conquistar um crescimento neutro nas emissdes de CO: até 2030: a meta € manter estaveis,
no nivel de 2018, as emissdes totais de gases de efeito estufa nos centros de produgao e nas aquisi¢des
de energia, ao mesmo tempo em que aumenta o volume de produgdo. Aumentos significativos nas
emissdes de CO:2 devido a entrada em operagao de fabricas de grande porte serdo progressivamente
compensados. Ao tomar decisbes sobre investimentos e aquisicdes, sdo considerados
sistematicamente os efeitos nas emissdes de gases de efeito estufa.

A empresa pretende atingir a meta de protecéo ao clima e possibilitar mais redu¢des com medidas de
otimizacdo de todas as unidades, comprando energia de baixo carbono e com um programa de
pesquisa e desenvolvimento voltado a redugdo das emissdes de gases de efeito estufa a longo prazo.
Ela integra essas medidas ao programa de gestdo de carbono. Além disso, a companhia também
considera tomar medidas externas de compensagao temporariamente, como comprar certificados, se
0 ambiente técnico ou econdmico nao permitir a estabilizacdo das emissbes no nivel de 2018, usando
as iniciativas mencionadas anteriormente.

A maioria das emissdes de gases de efeito estufa da industria estudada é atribuivel ao consumo de
energia. Em instalagdes com capacidade de fornecimento interno, prioritariamente, ela recorre a usinas
combinadas de calor e energia, altamente eficientes, com turbinas a gas e a vapor, e ao uso do calor
liberado pelos processos produtivos. Além disso, a empresa esta comprometida com a gestado de
energia, o que auxilia na analise e aprimoramento continuo da eficiéncia energética de todas as suas
fabricas. Os potenciais riscos em suas operagdes comerciais referentes a energia e a protegéo climatica
sdo analisados de forma constante e tomadas medidas oportunas.



A multinacional oferece aos seus clientes solugbes que visam prevenir as emissdes de gases de efeito
estufa e a melhorar a eficiéncia energética e de recursos. Aproximadamente metade de seus gastos
anuais com pesquisa e desenvolvimento é dirigida ao desenvolvimento desses produtos e a otimizagéo
de seus processos, como enfatizam Egorova, Grishunin e Karminsky[22]. As atividades de protegéo ao
clima da empresa sdo baseadas em uma analise abrangente de suas emissdes. S&o apresentados
relatérios sobre as emissdes de gases de efeito estufa, segundo o Greenhouse Gas Protocol (GHG),
bem como a regulamentagao especifica do setor para a industria quimica.

Como parte da implementagédo da estratégia da industria quimica, foram feitas mudangas na forma
como as emissdes de gases de efeito estufa e energia sdo reportadas a partir de 2019. Para facilitar a
comparacgao, os numeros de 2018 foram ajustados conforme o novo método e meta.

- As emissoes das subsidiarias da empresa, no qual a industria detém participagao inferior a 100%,
sdo consolidadas nas demonstra¢des financeiras do grupo, sendo incluidas integralmente no
relatério de emissbes (anteriormente, eram incluidas proporcionalmente). As emissdes das
operagdes conjuntas consolidadas proporcionalmente continuam sendo divulgadas de forma
proporcional, de acordo com seus interesses.

- Séo apresentados relatérios sobre emissbdes e energia para as operagdes da empresa alema,
incluindo os negdcios adquiridos da Bayer e excluindo os negocios desconsolidados de petrdleo e
gas. Os negécios adquiridos da Bayer sao contabilizados desde 1° de janeiro de 2018.

E usada a abordagem de mercado (antes era baseada na localizag&o) para reportar as emissées de
gases de efeito estufa da energia comprada objetivando atingir a meta de protecao ao clima. Ambas as
abordagens continuam a ser apresentadas na visdo geral das emissdes de gases de efeito estufa,
segundo o GHG.

A Figura 4 representa os planos de redugao de CO2 da empresa até 2030. Para isso, a BASF esta
implementando novas tecnologias e recursos sustentaveis em todas as suas plantas mundiais para
alcancgar os indices estratégicos de ESG. Novas pesquisas estdo sendo consideradas para que a
empresa continue tomando a frente na diminuigdo de CO2 para reduzir o efeito estufa no meio ambiente.

Figura 4 — Investimentos ESG
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A Figura 5 mostra o “Compromisso para alcangar o Acordo de Paris sobre o Clima”, no qual, a partir de
2030, o objetivo é reduzir 25% das emissdes de carbono comparado a 2018 e “zero emissdes liquidas
de CO2” em 2050039,

Figura 5 — Lider em ESG
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Fonte: Adaptado de BASF[30,

A protecao climatica esta firmemente embasada nos propésitos corporativos da empresa. O principio
“N6s criamos quimica para um futuro sustentavel” € uma parte principal da estratégia corporativa,
comprometida com o Acordo de Clima de Paris e o objetivo de limitar o aquecimento global abaixo de
2 °C. Suas inovagbes em produtos de protegéo climatica, como materiais isolantes para construgbes
ou materiais de bateria para eletromobilidade, estdo nesse campo. A empresa também esta empenhada
em reduzuir as suas proprias emissdes de carbono, tendo reduzido quase pela metade as emissdes
desde 1990 através de melhorias de processos e métodos, ao passo que dobrou simultaneamente os
volumes de vendas de produtos.

Até 2030, a BASF pretende a aumentar a produgdo sem adicionar emissdes de CO2, o que esta de
acordo com o que Guerra[18] destaca sobre governanga corporativa. Atividades globais para atingir
esse alvo e reduzir emissdes de gas em seu greenhouse a longo periodo estéo relacionadas ao seu
gerenciamento de carbono. A industria tem adotado trés posigdes para caminhar no assunto: quer
aumentar a producdo e processo eficientemente, comprar eletricidade de recursos renovaveis e
desenvolver completamente novas tecnologias e processos para baixa emissao.

Para isso, a fim de tornar suas instalagcbes mais eficientes e otimizar o uso de recursos em seus
processos, a companhia tem aumentado seu orgamento para exceléncia operacional de 250 milhdes
para 400 milhdes de euros por ano, entre outras agoes, inclusive através de iniciativas para reduzir
suas emissdes de gases poluentes. Quando constroi novas plantas ou desenvolve novos sites, estes
sdo projetados com expertise e tecnologias inovadoras para otimizar o uso de materiais novos e com
isso reduzir as emissdes de CO2. Por exemplo, a nova planta de acetileno em Ludwigshafen, Alemanha,
(com capacidade anual de 90.000 toneladas métricas), usa aproximadamente 10% menos gas natural
por tonelada métrica de produto acabado quando comparada com a antiga planta.



4.3 Projeto Mata Viva®

4.3.1 Desafios
O Projeto Mata Viva® foi criado para recuperar 100 metros de mata ciliar as margens do rio Paraiba do
Sul, com base nas leis federais, de responsabilidade do complexo quimico da unidade na cidade de
Guaratingueta (SP)B'. Além de desenvolver solugbes para proteger as margens de rios, auxilia na
biodiversidade da regido, na restauragao florestal e na disponibilizagdo de agua, o que contribui para
proteger e restaurar as florestas, além de compensar o carbono e diminuir os efeitos das mudancgas
climaticas.

4.3.2 Contexto
Este € o maior complexo da empresa na América do Sul, com cerca de 380 hectares, situado as
margens do rio Paraiba do Sul, com 1,4 quildmetro de extensio e que flui ao lado da area da empresa.
Atualmente, trabalham no site cerca de 2 mil colaboradores!®'l. As atividades exercidas no passado na
area a ser reflorestada causaram a remogéao de vegetacao local e pouco restou disso.

4.3.3 Aimplementacgao da solugdo Projeto Mata Viva®
Em 1984, a diretoria da empresa decidiu comecar o Projeto Mata Viva®, que tinha como objetivo manter
e ampliar a area florestal da unidade. A partir de uma pesquisa das arvores originarias da regido, com
estudo de espécies que mais se desenvolviam em condi¢des de campo e como se associavam entre
si, iniciou-se o plantio das mudas na area.

Os resultados, muito satisfatérios, causaram a ampliagdo do programa de restauragao florestal para
outra fabrica da empresa, em Santo Anténio da Posse (SP). A Fundagéo Espago ECO (FEE) assumiu
o projeto juntamente com a empresa. Com essa segunda frente de atuagéo, o Mata Viva® também foi
apresentado para clientes estratégicos da area de proteg¢ao de cultivo, o que resultou na ampliagao de
1,25 milh&o de arvores plantadas e 730 hectares de florestas restauradas em todo o Brasil.

Uma pesquisa realizada em parceria com a Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz (Esalq), da
Universidade de Sao Paulo (USP), teve por objetivo avaliar o estoque de carbono da floresta além de
compreender a importancia desta para a remogao de carbono da atmosfera e identificar oportunidades
de ampliar a biodiversidade das espécies, como dito por Aligleri e Borinelli['?. Por meio dessas
oportunidades, a FEE criou o Plano de Manejo Florestal. A partir de 2014, espécies exdticas invasoras
que dificultavam o desenvolvimento da floresta foram redistribuidas, resultando em uma melhoria
significativa no desenvolvimento da estrutura florestal e no aumento da biodiversidade local.

Pelos conhecimentos adquiridos no Projeto Mata Viva® e nas medi¢cdes de emissdes de carbono, a
FEE e a BASF trabalharam na verificacdo das emissdes do desfile da Escola de Samba Vila Isabel (RJ)
e plantaram mudas nativas para compensar essas emissoes. Assim, surgiu a terceira frente de trabalho
do programa: a de compensagao de emissdes de carbono.

Essa atividade de protecao e restauracao das florestas € muito importante para se lograr a redugéo dos
efeitos das mudancas climaticas. A meta é reduzir globalmente 25% das emissdes de gases de efeito
estufa até 2030. Com esse foco, o complexo quimico de Guaratingueta recebeu um aporte de mais de
100 mil eurosB'. O exemplo do Projeto Mata Viva® serve para futuros trabalhos de compensacgéo a
serem considerados ndo somente na América do Sul, mas também em ambito mundial, com o intuito
de zerar as emissdes até 2050.

4.3.4 Impactos gerados pelo Projeto Mata Viva®
Previa-se a restauracdo da mata ciliar a uma distancia de 100 metros das margens do rio. Durante o
projeto, somente no complexo de Guaratingueta, mais de 300 mil mudas de 136 espécies diferentes
foram plantadas, e atingidos mais de 300 metros de vegetagao restaurada. Também foi feito
reflorestamento em outras partes do complexo, com uma area total de 144 hectares de mata
reflorestada. Tornou-se a maior area verde urbana do municipio de Guaratingueta, o que permitiu o
aumento de diversas espécies de animais, que encontraram na floresta um ambiente adequado para o
seu habitat. A biodiversidade local foi melhorada e a comunidade também foi beneficiada. O estudo



realizado pela Esalq verificou que a floresta ja havia contribuido para a remog¢ao de um total de 33,5
mil toneladas de carbono devido ao seu desenvolvimentol3'l,

Em estudos feitos pela FEE sobre o custo social do carbono, se ele estivesse na natureza, verificou-se
a possibilidade de danos a saide humana, a agricultura e as infraestruturas das cidades, o que custaria
4,4 milhdes de reais. Os 6rgaos mundiais de salde recomendam 12 m? de area verde por habitante,
mas o Mata Viva® cobre um valor superior a este: quase 17 m? por habitante. Com esses numeros, o
projeto da empresa foi ampliado para outras unidades da multinacional quimica. Sdo quase 174
hectares de reflorestamento (Figura 6) com o consequente aumento na biodiversidade nas florestas, a
melhoria na qualidade do ar e sombreamento das areas, além de outras vantagens, como proteg¢ao dos
rios contra a erosao e a contribuicdo na permeabilidade da agua no solo para abastecimento dos lengois
freaticosl®l.

Figura 6 — Resultados do Programa Mata Viva®
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4.4 Jeito e (agregador) da multinacional
Deve-se ter produtividade e sustentabilidade, comunidade e industria, desenvolvimento econémico e
protecdo ambiental, conforme o conceito de Ignacy Sachs][7].

Como mencionado anteriormente, o Mata Viva® proporcionou cobertura verde em Guaratingueta de
quase 17 m? de area verde por habitante, ou seja, 5 m? além da recomendagédo da OMS. Assim sdo os
projetos da industria quimica: unem produgdo e sustentabilidade, comunidade e industria,
desenvolvimento econémico e prote¢cdo ambiental. O Programa Mata Viva® ainda vai ao encontro dos
seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): Industria, Inovagdo e Infraestrutura;
Cidades e Comunidades Sustentaveis; Combate as Alteragdes Climaticas; e Vida sobre a Terra:

ODS 9 Industria, Inovacdo e Infraestrutura: construir infraestruturas resilientes, promover a
industrializagdo inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao;

ODS 11 Cidades e Comunidades Sustentaveis: tornar as cidades e os assentamentos humanos
inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis;

ODS 13 Acédo contra a mudanga global do clima: tomar medidas urgentes para combater a
mudanga climatica e seus impactos; e

ODS 15 Vida Terrestre: proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificagéo, deter e reverter a
degradacgédo da Terra e deter a perda de biodiversidade."

4.5 Indicadores de performance ESG da empresa
Os indicadores internacionais de performance da empresa demonstram os resultados do
comprometimento com as agdes ESG em suas unidades ao redor do mundo. Com isso, pode-se notar
que as praticas sustentaveis em todos os setores administrativos trazem consequéncias positivas para



a imagem da empresa e o sucesso de seus negocios, principalmente devido a qualidade e
produtividade de suas atividades dentro e fora dela. Esses dados confirmam que a multinacional alema
é referéncia no assunto e pode servir de modelo para outras companhias do mesmo ramo ou de
atividades diferentes. Ela se fortalece para enfrentar possiveis mudangas econdmicas, sociais e
ambientais. Tudo isso decorre de suas agdes confiaveis em suas atividades de negdécios, conforme
explicitado nos indicadores que serdao mostrados a seguir.

As agdes da companhia sao particularmente atraentes para investidores que procuram empresas com
forte desempenho em relacdo ao ESG. As principais agéncias de classificagcdo de ESG reconhecem a
BASF como uma referéncia na industria quimica. Elas destacam especificamente os relatérios
integrados de sustentabilidade, a ética empresarial e o desenvolvimento de produtos sustentaveis[32].

Tabela 1 — Viséo geral dos indices atuais

Classificagao Avaliagado da empresa UIt.lma~
atualizagao
CDP
- Clima A- (Lider)
 Florestas A- (Lider) 07712/2021
- Agua A- (Lider)
FTSE4Good Incluida no FTSE4Good Index Series 20/06/2022
ISS ESG Prime Status 10/06/2022
MSCI ESG A 21/06/2022
Sustainalytics ESG Risk | 28,1 pontos (gestao de risco ESG global forte; entre os
trés principais fornecedores de produtos quimicos 12/07/2022
diversificados)
Vigeo Eiris 59 pontos 24/11/2021

Fonte: Adaptado de BASF[32].

A Tabela 1 apresenta os indices de performance da empresa em 2022. O primeiro indicador, da
organizagédo sem fins lucrativos Carbon Disclosure Project (CDP), classificou com avaliagdo A- em
todas as trés categorias, atendendo a requisitos rigorosos de lideranga climatica, e classificou a
empresa como “uma das lideres mundiais por suas ac¢des e relatérios transparentes sobre o manejo da
agua e das florestas, bem como sobre a protegéo do clima”[32].

Em relagdo ao segundo indicador, a empresa foi listada no FTSE4Good Index Series desde seu
langamento em 2001, sendo listada novamente em 2022. De acordo com o indicador, somente entram
nesses indices as empresas que seguem rigorosamente os critérios ESG e conseguem comprova-los
ou desenvolvé-los em avaliagbes realizadas regularmente. A multinacional alema & a principal
classificada em termos de ESG entre as empresas quimicas pertencentes ao indice [32].

O indicador Institutional Shareholders Services (1SS ESG) classificou a empresa na categoria Prime
Status, concedida aos lideres da respectiva industria que tiveram sucesso no processo de classificagao
de acordo com critérios especificos da industria em termos de compatibilidade social e ambiental. Entre
outras coisas, a companhia recebeu reconhecimento especial por abordar tépicos de sustentabilidade
material, como ética empresarial, sistema de gestdo ambiental e eficiéncia energética, com um conjunto
abrangente de agdes e processos[32].

Na classificacdo de 2022, a empresa obteve classificagcdo A no indicador Morgan Stanley Capital
International (MSCI ESG). Os analistas destacaram que a empresa esta presente nos mercados de
tecnologia limpa e tem uma estratégia robusta de mitigagdo do carbono. Além disso, os riscos de
governancga foram considerados relativamente baixos[32].

Ja no Sustainalytics ESG Risk, a empresa esta entre os 10% com melhor desempenho em produtos
quimicos diversificados. Os avaliadores destacaram de forma positiva que as metas de sustentabilidade
se refletem na remuneragéo da diretoria, ressaltando uma forte gestéo geral das questdes ESG[32].



Na avaliagdo Vigeo Eiris, unidade de avaliagdo ESG da Moody’s, a multinacional recebeu pontuagéo
total de 59 (média do setor quimico: 49). A Vigeo Eiris concedeu altas pontuagbes a empresa nas areas
de seguranga de produtos, normas sociais e ambientais na cadeia de abastecimento, e estratégia
ambiental, entre outras. Os avaliadores viram potencial para melhorias, por exemplo, nas areas de
emissdes atmosféricas e no impacto de seus produtos e servigos[32].

CONCLUSAO

A sustentabilidade € um tema central para o futuro, e ela é altamente afetada pelo ramo da mobilidade,
ja que os gases emitidos pelos veiculos nas cidades em todo o0 mundo sdo os maiores responsaveis
pelo estrago da qualidade do ar. Isso podera trazer mais mudangas no comportamento das pessoas,
que poderao deixar seus veiculos e se locomover de bicicleta ou a pé para suas casas e seus locais
de trabalho.

Este trabalho mostrou as origens, as atividades internas e externas, e os resultados alcangados pela
area de ESG focada no pilar de meio ambiente de uma grande multinacional alema do setor quimico
automotivo, demonstrando como essa area de atuacgao foi iniciada e de que forma a empresa aplica
seus conceitos nos projetos internos e externos. A aplicagao desse conceito resultou em melhorias nos
indicadores de qualidade da companhia e na produtividade, comprovando que uma empresa com
objetivos claros voltados ao ESG oferece melhores condigées de trabalho, aumentando a produtividade
interna e a qualidade no ambiente corporativo, nos produtos fabricados e nos resultados financeiros,
além de diminuir os danos ao meio ambiente.

A pesquisa realizada na empresa permitiu concluir que as praticas de ESG promovem mudangas na
administragdo de uma companbhia, incorporando diferenciais a sua estratégia competitiva para enfrentar
a concorréncia no mercado, atrair investidores e remunerar os acionistas, de acordo com os principios
do tema e concorrer com outras empresas. Isso aumentara a competitividade, uma vez que todas teréo
que aprimorar as suas praticas de ESG que levarao ao selo de qualidade da marca da empresa e na
escolha por clientes, investidores e acionistas. A empresa que nao seguir esses principios néo tera
espago no mercado e nao tera uma alta lucratividade em seus negécios. Os beneficiados séo as
pessoas no planeta, pois terdo melhores produtos, melhor qualidade de vida e mais confianga no
desenvolvimento dos negdcios.

O conceito de ESG esta crescendo em todos os setores da sociedade, desde os processos produtivos
industriais até a parte comportamental das pessoas, passando também pelas praticas ambientais das
empresas. Sem o selo de qualidade ESG, os setores terdo prejuizo em seus negécios em relagédo aos
concorrentes.

A competitividade das empresas automotivas ja € demonstrada pelas aplicagbes dos padrées ESG.
Diversos fornecedores e montadoras estao projetando produtos mais sustentaveis para superar os seus
concorrentes e impressionar o cliente final. Esse tema também esta trazendo resultados satisfatérios
no &mbito social, uma vez que a preocupagao com a méao de obra das empresas torna os colaboradores
mais motivados e engajados no sucesso corporativo. A credibilidade da marca é reforgada, dando
confianga para seus acionistas, empregados e clientes. Produtos inovadores estdo sendo mais
pesquisados para melhorar a sustentabilidade no planeta e trazer lucratividade empresarial. O maior
desafio dessa nova etapa no Brasil sera o pilar social, pois conscientizar toda a sociedade da relevancia
do tema nem sempre € uma tarefa facil. Diversidade de cultura, diferentes formacgées e opinides podem
dificultar a difusdo dos conceitos do tema e dificultar o alcance dos objetivos. Um agravante social
podera surgir em nosso pais com o aparecimento dos veiculos elétricos, ja que seu custo de fabricacao
€ mais alto, afetando o preco de venda, e com isso, infelizmente, nem todas as camadas da sociedade
poderao ter acesso imediato a esse tipo de carro.

Os resultados das agdes nos campos meio ambiente, social e de governanga trardo mais transparéncia
nos demonstrativos financeiros dos negécios e uma compreensdo mais clara de como as empresas
estdo se comportando diante de seus concorrentes e publico externo em geral. Pode-se inferir que
somente negdcios altamente sustentaveis terdo impactos diferenciados no valor das a¢des negociadas



em altos indices nas bolsas de valores de seus paises e na escolha por suas atividades. Isso melhorara
a vida em nosso planeta de modo geral, reduzindo os danos ambientais causados por produtos toxicos,
corrupgao e posturas interpessoais.

Enfim, a implementagao efetiva de praticas sustentaveis concretas e evidenciadas sera o tema central
nos médios e longos prazos. Vida com mais qualidade, produtos com mais qualidade e atitudes
comportamentais mais adequadas mudardo significativamente o panorama ambiental, social e de
governanga do nosso meio, da sociedade em que vivemos e o futuro de todos. Menos riscos de
problemas graves que possam prejudicar o progresso da espécie humana podem prolongar uma vida
mais sustentavel para todos os seres vivos do ambiente em que fazemos parte, trazendo menos
problemas econdmicos, danos ao meio ambiente e tendo impacto positivo na vida de todos.

1. Engenheiro de Produgédo Mecanica graduado pela Faculdade de Engenharia Industrial (1996). Consultor de
Projetos pela FIA Consultoria.

2. Engenheiro de Produgéo graduado pela Escola Politécnica da USP (1980). Coordenador e Professor da
Fundacgaoo Carlos Alberto Vanzolini, EPUSP.
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