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Operagdo de Terminais

Funcgoes

MONITORAR O FLUXO DE PASSAGEIROS NO TERMINAL;

MONITORAR O FLUXO DE ONIBUS NO TERMINAL;

MONITORAR AS PARTIDAS DOS VEICULQGS;

VEICULAR INFORMACOES AOS USUARIOS ATRAVES DE PMVs E TELOES;
VEICULAR INFORMAGOES AOS USUARIOS ATRAVES DE PA’s;

ELABORAR RELATORIOS OPERACIONAIS;

ACIONAR OS ORGAOS RESPONSAVEIS NA CONSTATACAO DE ANORMALIDADES.
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Operagdo de Terminais

» Rede de computadores

» Cameras de CFTV

» Sistema de acompanhamento da circulacao dos Onibus
» Alarmes

» Comunicacao com os funcionarios

» Operacao dos PMV’s — Painéis de Mensagens Variadas
» Sistema de PA, de mensagens de som para o publico
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Operagdo de Terminais

Recursos Tecnoldgicos

Cameras

> MONITORAMENTO 24 HORAS POR DIA GARANTINDO SEGURANCA AOS USUARIOS;
> CAMERAS FIXAS:
> CAMERAS MOVEIS:

Imagens meramente ilustrativas FLAMINIO FICHMANN



Operagdo de Terminais

Recursos Tecnoldgicos

PMYV Painel de Mensagens Variaveis

> INFORMACOES AOS USUARIOS;
> MENSAGENS DE UTILIDADE PUBLICA;
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Operagdo de Terminais
Recursos Tecnoldgicos

Teloes

> INFORMACOES DAS LINHAS;
» SERVICOS DOS ARREDORES;
> VIDEOS INSTITUCIONAIS.
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Operagdo de Terminais
Monitoramento de Linhas do Terminal - SIM
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Operagdo de Terminais
Painel Sinoptico - SIM

A SIM - Microsoft Internet Explorer
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Sem informacao do estado do PMV B Desligado

Legenda: M Funcionando corretaments B Problema no recebimanto de mensagens

Painel sinoptico
Resumo do posicionamento das linhas no Terminal. Tem por finalidade informar o atendimento nos “pontos” ou permanéncia de
coletivos em PO. Para tanto os icones (coletivos) ficam na coloragao azul e dependendo da quantidade de coletivos no Terminal,

registra um numeral abaixo, seja 1,2,3 ...
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Operagdo de Terminais

FLAMINIO FICHMANN



FLAMINIO FICHMANN



Operagdo das Paradas
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Funcoes

GERENCIAR FLUXO DE PASSAGEIROS NAS PARADAS;
MONITORAR VEICULOS QUE TRAFEGAM NO CORREDOR;
VERIFICAR AS OCORRENCIAS OPERACIONAIS MO CORREDOR,;

ACIONAR OS ORGAOS RESPONSAVEIS NA CONSTATACAO DE
ANORMALIDADES.
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Parada Manoel Barbosa C/B
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Centro de Controle Operacional da Concessionaria

Atribuicdes:

 Supervisionar e controlar a operacao dos veiculos em deslocamento
* Identificar e tratar ocorréncias especiais, como quebras mecanicas, assaltos,
ocorréncias medicas, congestionamentos, etc.

« Comunicar os consorcios sobre o cumprimento do horario ou sobre eventuais
problemas operacionais ocorridos nos onibus, caso necessario enviar mensagens
para 0os motoristas.

Ferramentas:

« Sistema de localizacado automatica de veiculos (GPS)
« Sistema de radio-comunicacéao (celular/GPRS)

SISTEMA INTEGRADO DE MONITORAMENTO - SIM
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Equipamento Embarcado

Antena Celular GPRS

Antena GPS
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Terminal de Dados

Computador de Bordo (AVL)
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SISTEMA INTEGRADO DE MONITORAMENTO - SIM
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Arquitetura do Sistema
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SISTEMA INTEGRADO DE MONITORAMENTO - SIM
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Politica
de Integragao
Tarifaria
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Ferramenta de gestdo de
controle
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Controle e gestdo da
Operacado
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* Viagens Previstas x Realizadas
 Velocidade

* Ocupacao

* Intervalo

* Trechos e Horarios Criticos

* Medidas de Priorizacao
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Planejamento da
rede de transporte
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* Origem  Destino efetivo do conunto dos
deslocamentos dos Usuarios

* Quantidade de passageiros por viagem, por linha, tipo
de pagamento, dia util e final de semana
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