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Diagnostico da gestéo das redes semaforicas

= Auséncia de uma visao estratégica da importancia das redes Semaforicas e
0S impactos (positivos ou negativos) nas vidas das pessoas e das empresas;

» Servigos oferecidos de baixo valor agregado (locacdo de Mao de obra e de
veiculos cobrados por hora/equipe)

= Baixo indice de qualidade e produtividade das equipes de manutencao em
campo;

» O foco da gestao voltado para a manutencdo corretiva (troca de lampadas
gueimadas);

» Auséncia de ferramentas informatizadas para o Controle e Gestdo da
Operacao e de ferramentas inteligentes para a otimizacao de planos.

» Obsolescéncia dos equipamentos utilizados ;

» Precario controle dos servi¢cos e da rastreabildade dos materiais aplicados;



Sistema de gestao de redes semaforicas

AplicacOes de software,
equipamentos e processos parao
gerenciamento e otimizacao das diversas
atividades necessarias a uma eficaz

operacao da rede semaforica



Sistema de gestao de redes semaforicas

v Gestao da Operacao da Rede Semaférica;

v Gestdo da Programacao da Rede semaforica;

v Modernizacdo da Rede Semaférica.




Sistema de gestédo da operacao da rede semaforica

» Cadastro e Visualizacdo geo-referenciado da
rede semafdrica em mapa digital;

» Cadastro da programacao de tempos, dos
parametros de funcionamento ;

» Deteccdo automatica de falhas e de lampadas
gueimadas;

= Registro de defeitos através de reclamacdes de call-center (0800), equipes
de vistoria e demandas do departamento de transito;

» Geracao e controle de ordens de servicos;

» Controle de despacho e atendimento das equipes de manutencé&o corretiva,
preventiva;

= Acompanhamento do atendimento a ocorréncias;



Sistema de gestdo da operacdo da rede semaforica

= Inventario e controle do patrimonio da rede
semafdrica incluindo o processo de compra
e aplicacao de materiais;

= Rastreamento e localizacdo das equipes de
servigo via GPS em tempo real em mapa
geo-referenciado;

= Cerca eletronica e controle de presenca
junto ao semaforo;

= Controle de cumprimento de percurso nas
vistorias.

Localizagtes do Veiculo KMB8872 de 28/04/2005 05:02:40 até 29/04/2005 10:02:40




Sistema de Gestao de Redes Semafoéricas

=) Estratégia de despacho e atendimento
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Sistema de Gestao de Redes Semaforicas

= ACOMPANHAMENTO ORDENS DE SERVICOS

» Distribuicao e acompanhamento das ordens de servico para as equipes
conforme parametro de gravidade;

« Controle Informatizado por ordem de servico;

 Rastreabilidade das atividades de manutencé&o.

A Monitorar Ocorrencia

Formulario de Pesguisa

Monitoramento de Ordens de servigo

sradi
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Sistema de Gestao de Redes Semafdoricas

=) CONTROLE MATERIAL APLICADO

Produtos instalados por semaforo
A Itens da Base de Codigo: 000000112

=-EE
|__—_|§, Tipo de Material: COLUNA SIMPLES ACO GALY 4" 6M
..... 4 Cuantidade: 1
----- 4 Data de Venda: 13/7/2006
----- 4 Data de Implantagio: 13/7/2006
----- 4 Data de Garantia: 11,/10/2006
-4 Tipo de Material: COLUNA CONICA ACO GALV 4" 6M
..... 4 Caantidade: 1
----- 4 Data de Venda: 13772006
----- 4 Data de Implantagio: 13/7/2006
----- 4 Data de Garantia: 11/10/2006
=4 Tipo de Material: CX PORTA FOCO [ 200X200X2008M
..... J Quantidade: 2
----- 4 Data de Venda: 137772006
----- 1 Data de Implantagio: 13/7/2006
----- 4 Data de Garantia: 11/10/2006
-4 Tipo de Material: LAMPADA LED VERMELHA
..... J CQuantidade: 2
----- 4 Data de Venda: 137772006
----- 4 Data de Implantagio: 13/7/2006
----- 4 Data de Garantia: 11,/10/2006




Gestao da programacao da rede semaforica

= Programacao e sincronizacéo de redes de seméaforos;

= Otimizacao dos Tempos através do Sistema MONCIS desenvolvido
pela em parceria com a UFPE

» Utilizacao de software de simulacéo de transito com insercao de
dados geomeétricos e de fluxo coletados nas vias.
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Modernizacéo da rede semaforica

» Implantacao de Central de Operacao,
Controladores Centralizados e
Gerenciadores Inteligentes e com Cameras
fixas e moveis para Monitoramento de
veiculos e pedestres;

» Fiscalizacdo Eletronica para Deteccao e
Registro de Avanc¢o de seméaforo;

» Geracao, gravacao e transmissao em
tempo real de imagens dos cruzamentos
semaforicos;

e Geracado de informacao de fluxo para o
gestor e usuarios.

"Modernizacdo das caixas porta focos
(veiculares e pedestre) com lampadas a
LED;




Sistema de Gestao de Redes Semaforicas

Principais beneficios do sistema

v'Reducdo do tempo de atendimento e dos dos indices de defeito
v Acompanhamento, fiscalizacao e controle das atividades em tempo real;
v'Reducdao dos custos com equipes de manutencdo e materiais aplicados;
v Controle das atividades em tempo real;
v Prevencéo e reducao de acidentes;

v  Aumento da Fluidez e seguranca no transito;



Sistema de Gestao de Redes Semaforicas

PREFEITURA DA CIDADE
DO RECIFE /CTTU - PE



Sistema de Gestao de Redes Semaforicas

REGRAS DO CONTRATO DA CTTU/RECIFE

-Acompanhamento dos Servigcos em tempo real
-Foco na manutencéo preventiva

-Controle dos tempo de atendimento e das reclamacdes do
usuarios

- Remuneracéao por desempenho (SLA)

- Responsabilidade total sobre os materiais de utilizados na
manutencao



Rede Semafdrica Recife
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Chamados 0800

6000 - Legenda:
5000 Bl 2005
M 2006
4000 B 2007
[ 2008
3000
2000
1000
0

2005* 2006 2007 *2008

OBS 1: Os resultados dos atendimentos estimulam os usuarios a utilizarem o servico.
OBS 2: Todas as placas de numeracao existentes foram renovadas e novas foram
implantadas nos lugares onde néo existia.

* Em 2008 s6 estdo computados os nimeros até o més de Agosto



Resumo da Base de Controladores Instalada

JANEIRO 2005

43

44

LEGENDA:

B ELETRO-MECANICO
B ELETRO-ELETRONICO

JULHO 2008
8

298

325

B CENTRALIZADO
[1 ELETRONICO



Tempo Medio de Atendimento das O.S.

2005 2006 2007 2008

Obs.: A média é feita através do tempo de deslocamento e da execucao.



Atendimento a Lampadas queimadas

30000

25000 ]

20000 1

15000 1

10000 1~

5000 1]

O_

2005 2006 2007 *2008

Reducdao devido a:

Legenda:

* Implantagao de LED’s; Bl 2005
* Recuperacao (manutencéao preventiva) de caixas porta focos;

« Utilizac&o de lampadas incandescentes de melhor qualidade; H 2006
 Diminuicao de desvios ou mau uso dos materiais.. B 2007

* Em 2008 s6 estdo computados os numeros até o més de Agosto [] 2008



Manutencao Preventiva

Periodo de marco a junho

500 -
450
400 -
3501
3001
250+
200+
150
100
50+

2005 2006 2007 2008

OBS:

* Implantacao de isoladores e renovacéao das placas de numeracéo dos semaforos;
» Organizacao de fiagbes nos principais corredores;
* Vistoria e caixas porta focos/ controladores.



Av. Norte — otimizacéo do plano semaforico

« Comparativo de velocidades medias obtidas através do plano otimizado e o
plano anterior, periodo da manh&, no sentido Sub/Cid:

Velocidade Média - manha

34,00 -
33,00 - Legenda:

32,00 - [ Ciclo anterior

31.00 - [] Moncis

30,00 ~
29,00 +
28,00 -
27,00 -

Velocidade Km/H

CICLO ANTERIOR MONCIS



Relatorio de Desempenho/ CTTU — Recife-PE

m) Comparativo do desempenho das redes modernizadas/ Recife-PE

Reducéao de 84,2%
dos problemas de
lampadas/
controladores.

Av. Conde da Boa
Vista

Reducéo de 67%
dos problemas de
lampadas/
controladores

Av. Norte

Reducao de 81%

Av. Sul/ dos problemas de

Mascarenhas de

Moraes lampadas/

controladores




Reducao do Consumo de Energia
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Reducao devido a:

» Substituicdo de lampadas incandescentes por LED’s gerou uma reducédo evidente na conta
de energia conforme exemplo acima..



